
       

 

 

 
 למזכירות בכירות ברשויות השנתי הכנס 

 לשכות  מנהלות ומזכירות ו , בתי ספרשפ"ח, רווחה, חינוך, מתי"א 

"אישית ומקצועית צמיחהמרחב ל" 
 חיפה  לאונרדו פלאזה"", במלון  2026  בינואר 15 –  13, ותשפ"  בטבת  וכ" –ד כ"
 
 

 להלן תוכנית הכנס:
 

   13.01.2026  שלישייום 

  וכיבוד קבלת פניםהתכנסות, רישום  10:45 -09:00

 
 ה וברכותדברי פתיח 11:15 -10:45

שירות פסיכולוגי חינוכי  -, נציגה מקצועית, מנחת הכנס וסגנית מחלקה ריקה גת
 רמת גן  התפתחותי, ע.

  ראש מינהל לימודים מוניציפליים, מרכז השלטון המקומי אילנית דהאן גדש,

 עיריית חיפה  ת/נציג

 שפ"י ארצי ת/נציג

   הגיבור שלא רצה להיות גיבור  12:45 –  11:15

מסע חיים של חוסן, ערבות הדדית והתמודדות, שהתנקז לרגע מחולל , רמי דוידיאן

 . 7.10אירועי ה־ -חד א

סיפור אישי על בחירה לפעול תחת אש, לא מתוך חיפוש גבורה אלא מתוך אחריות 

הרצאה מעוררת השראה על כוח פנימי, תקווה  אנושית עמוקה והצלת חיים.

 והיכולת של אדם אחד לשנות מציאות ברגעי משבר קיצוניים. 

 בין חירום לשגרה – ללכת בין הטיפות   00:14 –  12:45
 , המרכז האקדמי רופין, פסיכולוגית חינוכית מומחיתבוחניק אצילד"ר אורטל    

 
 ארוחת צהריים  14:00
 קבלת חדרים ומנוחה  15:00

 קפה ועוגה  17:00 - 16:30

 

 

 



       

 

 

 

 מיומנויות תקשורת   - המסר הנכון, בזמן הנכון   00:19 –  00:17
אישיות, המעניקה כלים -שית לפיתוח מיומנויות תקשורת ביןסדנה חווייתית ומע

יישומיים לניהול שיח אפקטיבי בעבודה היומיומית. במהלך הסדנה נעסוק 
והתמודדות עם מצבי קונפליקט  פעילה, העברת מסרים ברורה ומכבדת בהקשבה 

במטרה  –ושיח מאתגר. הדגש הוא על תרגול, דוגמאות מהשטח וסימולציות 
   לחזק חוויית שירות ולבנות תקשורת שמקדמת שיתוף פעולה ואמון.

   מנהלת אומנותית, במאית ומנחת סדנאותמלי זנזורי, 
 

 וזמן חופשי ארוחת ערב 19:00

 
 
 

  14.01.2026  רביעי יום 

 ארוחת בוקר  09:30 -07:00

   בחיפהסיור  00:13 –  :3009

  השתלמות  *ההשתתפות בסיור חובה למעוניינים בתעודה המוכרת לגמול

   ארוחת צהרים 13:00

  AIכלים מבוססי  - העוזר הדיגיטלי החדש 00:18 –  00:16

 איך הופכים את הבינה המלאכותית לעוזר אישי אמיתי?    

לייעול תהליכי עבודה, שיפור השירות   AIבמפגש יישומי ומונחה נכיר כלים מבוססי 

  –ההרצאה משלבת הדגמות חיות, תרגול וכלים פשוטים וזמינים  וחיסכון בזמן.

 לשדרוג מיידי של העבודה היומיומית. 

מנכ"ל משיק  מומחה בחדשנות, ניהול מו"מ ותורת המשחקים., ליאור אגאי

טכנולוגיות, מרצה באקדמיה, בעברו יועץ כלכלי למשטרת ישראל ומנהל מינהל  

 . הרכש הממשלתי במשרד האוצר 

 

 ארוחת ערב 19:00  

 אירוע חברתי  21:00  

 

 
 
 



       

 

 

 
 

  15.01.2026 חמישי יום 

 ארוחת בוקר ופינוי חדרים 09:15 –  07:00

 על חוסן, טראומה ושיקום   –חוזרים לשגרה  :3010 –  :1509
 , פסיכולוגית מומחית מדריכה, מנהלת השפ"ח בעיריית רמת גן טובה פלר   

 פינוי חדריםה להפסק 11:00 –  10:30

 זמן לוועד המזכירות   :0012 –  :0011

שירות פסיכולוגי חינוכי  -, נציגה מקצועית, מנחת הכנס וסגנית מחלקה ריקה גת

 התפתחותי, ע. רמת גן

  מזמינים אתכם לזוז :0013 –  00:12

הרצאה יישומית ומעוררת השראה המחברת בין מדעי המוח, פסיכולוגיה ארגונית  

 ולא רק כוונות טובות.  מראה כיצד יוצרים שינוי אמיתיה וניסיון מהשטח 

במפגש נבחן כיצד מחסומים הופכים למנופים, איך מתקבלות החלטות בעומס 

 ואילו כלים מסייעים להניע אנשים לפעולה לאורך זמן.  ודאות-איבו

 . חיזוק חוסן אישי וארגוניו נות וכלים פרקטיים לשינוי הרגליםההרצאה מעניקה תוב

בנושא מצוינות אישית וארגונית. משלבת באופן  תמרצה מבוקש, ד"ר אפרת גיל

 ייחודי בין הובלה מחקרית אקדמית לבין ניסיון פרקטי רב בשטח. מייסדת קבוצת

לדעת, אחת מחברות ההדרכה והפיתוח הארגוני הגדולות בארץ, במסגרתה הובילה  

 תהליכי פיתוח מנהלים וייעוץ ארגוני במאות ארגונים, ובכל רמות הארגון. 

 ומשובים שיחת סיכום 13:00-13:30

  

   כיבוד קל 13:30  

 

 
 

 מנת לקבל תעודה המזכה בגמול השתלמות יש להשתתף בכל ההרצאות ובסיור ! -•על
 ח.ל.•יתכנו שינויים בתכנית, ט



       

 

 

 

 2026מידע ונהלי רישום להשתלמות השנתית 

 
 להלן מחירי ההשתלמות: 

עלות ההשתלמות )ב   סוג ההזמנה 

–   )₪ 

 2,590 משתתף/ת בחדר זוגי )חולק/ת חדר עם משתתף/ת נוסף/ת( 

 3,590 משתתף/ת בחדר יחיד 

 4,990 שאינו משתתף בכנס   נלווהמשתתף/ת +  

 1,250 כנס מלא   – ללא לינה וללא ארוחת בוקר  

 160 תוספת למנת גלאט 

 

   או עם סיום מכסת החדרים    12:00בשעה     01.01.2026 – ההרשמה לכנס תסתיים ב

 ניתן להירשם לאחר מועד זה!   לא  – )הראשון מבין השנים(  

  .מכסת החדרים הבודדים מוגבלת ולכן קבלת חדר בודד הינה על בסיס כל הקודם זוכה 

  מכסת המקומות ללא לינה מוגבלת . 

 שימו לב: הוצאת הכנס לפועל מותנית במינימום נרשמים/ות 

 

 הליך הרשמה 
 לכניסה לאתר ההרשמה יש ללחוץ על הלינק המופיע בתחתית המסמך )דרך דפדפן כרום בלבד( 

 

 דגשים לרישום באתר המקוון 
 רשומים במערכת.   -מנהלים שהשתתפו בכנס שהתקיים בעבר   - משתמש רשום באתר .1

בעת הרישום, יש ללחוץ על "משתמש רשום באתר", ומשם להמשיך את תהליך ההרשמה לכנס. 

במידה ושכחת את שם המשתמש והסיסמא, יש ללחוץ על "שכחתי סיסמא" ולהמשיך עפ"י 

 ההנחיות. 

 

בעת הרישום, יש ללחוץ על "משתמש חדש באתר", ומשם להמשיך   -  משתמש חדש באתר .2

את תהליך ההרשמה לכנס. הנחיות מפורטות מופיעות באתר מרכז השלטון המקומי, תחת  

 "פעילויות הדרכה". 

 

 

 



       

 

 

כחלק מתהליך ההרשמה לכנס, עליך להשאיר פרטי אשראי   –אשראי לפיקדון/ ביטחון   .3

לא ניתן לבצע ההרשמה ללא  לפיקדון עבור ההשתתפות ובמקביל לדאוג להסדיר התשלום. 

   . השארת הפרטים 

 

 תשלום 
לאחר מסירת פרטי אשראי לפיקדון או לתשלום ו/או קבלת התשלום למשרדי מינהל לימודים 

 מוניציפליים במרכז השלטון, תקבל/י אישור סופי במייל להרשמתך.

 

 להלן אפשרויות תשלום למרכז השלטון המקומי     
, 19לפקודת מרכז השלטון המקומי.  נא לשלוח בדואר רגיל לכתובת: הארבעה  – המחאה .1

 .64739ת"א 

סניף הקריה . מספר  –( 11העברה בנקאית יש להעביר לבנק דיסקונט ) - העברה בנקאית .2

(   במקרה של העברה בנקאית 580002244)מספר מלכ"ר  663700. מספר חשבון 034סניף 

את פקודת הביצוע של הבנק בציון שם  orel@masham.org.ilיש לשלוח לדוא"ל: 

 ההשתלמות ושם המשתלם.

 

 הסדרי חניה 
 אנו ממליצים להגיע באמצעות תחבורה ציבורית  –למלון חנייה בתשלום 

 

 נוהל ביטולים בקישור הבא:    –נוהל ביטול הרשמה  
 

 
 במידה והינך זקוק/ה להנגשה מכל סוג שהיא, אנא פנה/י לעדי דורה  

 adid@masham.org.ilאו במייל:  6844252-03בטלפון  

mailto:orel@masham.org.il
https://www.masham.org.il/%D7%A0%D7%95%D7%94%D7%9C-%D7%91%D7%99%D7%98%D7%95%D7%9C-%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94-%D7%9C%D7%94%D7%9B%D7%A9%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%9E%D7%A7%D7%A6%D7%95%D7%A2%D7%99%D7%95%D7%AA/
mailto:adid@masham.org.il


       

 

 

 

 

 

 

 למידע כללי וברורים ניתן לפנות באפשרויות הבאות: 

או   register@masham.org.ilלתמיכה טכנית בעת הרישום ניתן לפנות במייל:  •
 03-6844248/253בטלפון  

 תוכנית הכנס וסדר היום לברורים בנושא –מנהלת תחום השתלמויות  עדי דורה, •

adid@masham.org.il  6844252-03או בטלפון 

לברורים בנושא רישום:   –מנהלת תחום מינהל תלמידים  נירה בראונשטיין, •

nira@masham.org.il  6844253-03או בטלפון 

, מנהלת חשבונות של מינהל לימודים מוניציפליים:    אוראל מסילתי •

orel@masham.org.il   6844291-03או בטלפון  

 

 

 
ההרשמה לכנס הינה באמצעות אתר האינטרנט של מרכז השלטון  

 המקומי )דרך דפדפן כרום בלבד( 

  להרשמה לחצו כאן
 

 

 

mailto:register@masham.org.il
mailto:adid@masham.org.il
mailto:nira@masham.org.il
mailto:orel@masham.org.il
https://www.shelegcrm.com/masham/search_activity.aspx?event_no=1017163

